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Programme de formation

Mise en place de stages de formation pdtisserie avec sa clientéle

25/01/2024

Prix INTER : & partir de 735,00 € net de TVA

Durée : 3 jours soit 21 heures
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P - les personnes salariées ou gérants capables d'animer en autonomie un stage de formation avec un groupe de 10
personnes, dans les locaux de son entreprise.

Prérequis : compétences de transmissions, pédagogie, maitrise des recettes et volumes produits qui seront apportés aux
clients sfagiaires.

Obijectifs :

Programme :
Contenu:

*  Mise en place du programme de formations qui seront proposées.

e Ftude de l'organisation pour créer les fiches recettes remises aux clients.

e Cesfion de |'organisation du fravail qui sera réalisé en 4h sur une demijournée, avec des produits finis et emportés
par le client & la fin.

Programme:

® Réalisation des supports de communication (papiers ef réseaux sociaux).

Réalisation de bon cadeau pour vente en boutique

Fixer les thémes ef dates de stages qui vont étre mis en place

Ftude fechnique du matériel et matiérespremiéres nécessaires

Réalisation en 4h d'un exercice de simulation de déroulement d'un stage en conditions réelles

Formateur référent :
M. Aurélien PONSONNET, consultant - formateur en pétisserie, chocolaterie, glacerie

Méthode pédagogique :

Identification des besoins ef des aftentes avec un questionnaire d'évaluation des attentes ;
Pédagogie active basée sur un apport technique ef une mise en application prafique ;
les matiéres premiéres restent & la charge du client.

Si vous étes en situation de handicap, nous vous prions de prendre contact avec notre référent de formation.

/\/\o¥ens et supports pédogogig ues :

Un livret de recette incluant des fiches techniques est remis aux stagiaires.
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Modalités d'évaluation et de suivi :

Délai d'acces de 24h

Inscription aprés avis du responsable de formation

L'évaluation se fera tout au long de la formation

Un questionnaire d'évaluation et de satisfaction de fin de formation est mis & disposition
Une atfestation de fin de stage sera remise & chaque stagiaire.
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